Navigationsseddel — Observation besggskoordinering

Observation besggskoordinering

CURA
Hjorring Kommune

Observationen bruges til at koordinere borgerbesgg primaert fra udekgrende og planlaegger, til fremtidige borger
2&ndringer og til dokumentation af evt. aflyste besgg.

Forklaring

Navigation

Aflysning / flytning af
fremadrettede besgg

Observationen anvendes nar borger oplyser
udekgrende at han/hun ikke gnsker besgg til
et fremadrettet planlagt besgg.

- Opret opgave til ressourceplanlzaegger.
- Valg i rullefeltet f.eks. ”Aflys besgg”
- Tilfgjes relevant information i beskrivelse.

Besegskoordinering (1/1)

Leegenopgave ll  Reasourceplaniage

Ekstra beseg

/ndring af planlagt tid

Aflys besog

Flyt beseg

Forgseves gang

Dokumentation af
"Forgeeves gang”

Efter markering af ”Forgaeves gang” pa relevant
besgg,
oprettes observation “Besggskoordinering”

- Opret evt. opgave til ressourceplanlaegger,
hvis ikke — fjernes flueben.

- Veelg i rullefeltet f.eks. "Forgaeves gang”

- Tilfgjes relevant information i beskrivelse.

OBS: Som skrevet i observationen skal al faglig dokumentation, stadig dokumenteres i relevante observationer jf.
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